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کد فرآیند
FC-EOC-115002
تاریخ بازنگری 
1404/07/15

:صاحبان فرآیند

دانشگاه NRFاعضای 
EOCکارکنان 

:تهیه کنندگان
اکرم نامی

غلامرضا قاسمی 
احسان فاطمی نژاد

:تایید کننده

محمد حسین اسماعیل زاده

ابلاا پیاا از  ریی 
بیسیم

پیاا ارسال شد

اعلاا از  ریی 
عدا ( 800بیسیم به 

دریافت پاسخ از 
)800 رف 

پیاا ارسال نشد ابلاا از  ریی تلفن

بررسی عملکرد 
سیستم رادیویی 

موجود

اعلاا به دیسپچ 
جهت تغییر کانال

بررسی بیشتر و رفع 
مشکل

خرابی 
تجهیزات

سالم بودن 
تجهیزات

پیگیری حل مشکل

اعلاا به تمامی 
پایگاه های تحت 
پوشش جهت 

استفاده از کانال 
داخلی

تماس با مسئول 
رادیویی و مدیر 

جانشین

اعلاا به دیسپچ از 
 ریی تلفن
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