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کد فرآیند
FC-ED -1150008

تاریخ بازنگری 
1404/07/15

:صاحبان فرآیند

واحد آموزش 
تمامی واحد های اورژانس

کارکنان جدیدالورود

:تهیه کننده
سمانه سقایی

غلامرضا قاسمی 
احسان فاطمی نژاد

:تایید کننده

محمد حسین اسماعیل زاده

پیگیری تا لحظه اعزام آمبولنس از 
پایگاه نزدیک محل فوریت

مرکز مورد نظر جهت  800تماس با 
اطلاع ماموریت

اطمینان دادن به مددجو که آمبولنس 
اعزام می شود

اعلام بم مددجم بم شمم بمااوراانم
گنم مدماصلم مهمایممامتجصیبم بمتشمسم

 جمدم ممااوراانم ممخطمدیگر

115تماس با 

پاسخگویی و اخذ 
شرح حال 

تعیین سطح و اخذ 
آدرس و انجام 

مشاوره

الصاق برچسب 
ترمینه

دریافت ماموریت درج کد آمبولنس و دیسسپ مربوطه در 
فرم ماموریت
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